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ΠΙΝΑΚΑ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ 

 

ΘΕΜΑ: ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΣΕ ΗΜΕΡΙΔΑ 

 

Η 7η Υγειονομική Περιφέρεια Κρήτης, διοργανώνει και 

Σας Προσκαλεί 

 Επιστημονική Εκδήλωση- Εκπαιδευτικό Εργαστήριο με θέμα: 

«Βέλτιστες Πρακτικές Ποιότητας της 7
ης

 Υγειονομικής Περιφέρειας 

Κρήτης». 

Το Εκπαιδευτικό Εργαστήριο θα πραγματοποιηθεί στο ξενοδοχείο «Ακάλη» 

στα Χανιά, την Τετάρτη 25 Σεπτεμβρίου 2013 

και τελεί υπό την αιγίδα του Υπουργείου Υγείας. 

 

Στόχος της ως άνω διοργάνωσης είναι τόσο η αναβάθμιση της ποιότητας των 

παρεχόμενων υπηρεσιών υγείας, όσο και η ευαισθητοποίηση των 

επαγγελματιών υγείας  των νοσοκομείων σε θέματα ποιότητας. 

 

Σας επισυνάπτουμε αναλυτικό πρόγραμμα των εργασιών, με ώρα έναρξης 

στις 15.00. 

 

Παρακαλούμε όπως ενημερώσετε για την παρουσία σας στην επιστημονική 

εκδήλωση ή την παρουσία εκπροσώπου σας, την κα Εύη Γαρεδάκη, 

υπεύθυνη του Γρ. Τύπου της 7ης Υ.ΠΕ Κρήτης, στο τηλ.: 693 7270200.  



Επίσης μπορείτε σε περίπτωση απουσίας σας να στείλετε σύντομο 

χαιρετισμό σας, στο φαξ: 2810 331770, το αργότερο έως τη Δευτέρα 23 

Σεπτεμβρίου το μεσημέρι.  

 

 

Ο Διοικητής 7
ης

 Υ.ΠΕ Κρήτης 

α/α 

Η Υποδιοικήτρια 

 

Δρ. Άννα Τριχοπούλου 

 

 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ 

1. ΣΕΒΑΣΜΙΟΤΑΤΟ ΑΡΧΙΕΠΙΣΚΟΠΟ ΚΡΗΤΗΣ κ.κ. Ειρηναίο 
2. ΓΕΝΙΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΚΡΗΤΗΣ κ. 

Γιώργος Δεικτάκης 
3. ΒΟΥΛΕΥΤΕΣ ΚΡΗΤΗΣ 

4. ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΡΧΗΣ ΚΡΗΤΗΣ κ. Σταύρος Αρναουτάκης  
5. ΔΗΜΑΡΧΟΙ:  
Ν. ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ κ. Γ. Κουράκη, Ν. ΧΑΝΙΩΝ κ. Εμ. Σκουλάκη, Ν. ΡΕΘΥΜΝΗΣ κ. 

Γ. Μαρινάκη, ΑΓ. ΝΙΚΟΛΑΟΥ κ. Δ. Κουνενάκη, ΙΕΡΑΠΕΤΡΑΣ κ. Ι. Αναστασάκη, 
ΣΗΤΕΙΑΣ κ. Θ. Πατεράκη.  

6. ΠΡΥΤΑΝΗ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ ΚΡΗΤΗΣ, κ. Ευριπίδη Στεφάνου 
7. ΠΡΟΕΔΡΟ ΙΑΤΡΙΚΗΣ ΣΧΟΛΗΣ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ ΚΡΗΤΗΣ, κ. Ανδρέα 
Μαργιωρή 

8. ΔΙΟΙΚΗΤΕΣ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΩΝ 
9.ΔΙΕΥΘΥΝΤΕΣ ΙΑΤΡΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΩΝ ΚΡΗΤΗΣ 

10.ΔΙΕΥΘΥΝΤΡΙΕΣ ΝΟΣΗΛΕΥΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΩΝ ΚΡΗΤΗΣ 
11.ΙΑΤΡΙΚΟΙ ΣΥΛΛΟΓΟΙ ΚΡΗΤΗΣ 
12.ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΜΕΡΙΜΝΑΣ, κ. Νίκο 

Καμπάνη 
13.ΔΙΕΥΘΥΝΤΕΣ ΚΕΝΤΡΩΝ ΥΓΕΙΑΣ ΚΡΗΤΗΣ 

14.ΕΝΩΣΗ ΝΟΣΗΛΕΥΤΩΝ ΚΡΗΤΗΣ 
15.ΚΑΘΗΓΗΤΕΣ ΙΑΤΡΙΚΗΣ- ΔΙΕΥΘΥΝΤΕΣ ΚΛΙΝΙΚΩΝ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΩΝ 
ΚΡΗΤΗΣ 

16.ΔΙΕΥΘΥΝΤΕΣ ΦΑΡΜΑΚΕΙΩΝ 
 

 

Εσωτερική διανομή: Γρ. Διοικητή 7ης Υ.ΠΕ Κρήτης, Υποδιοικητές, Δ/νση 
Προγραμματισμού & Ανάπτυξης Πολιτικών Υγείας  

 

 



ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΥ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟΥ: 

ΒΕΛΤΙΣΤΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΤΗΣ 7
ΗΣ

 ΥΠΕ 

ΚΡΗΤΗΣ 

 

ΧΑΝΙΑ 25 ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΥ 2013 
 

14.30-15.00 ΠΡΟΣΕΛΕΥΣΗ -ΕΓΓΡΑΦΕΣ 
 Υποδοχή: 

 κ. Γρηγοράκης Αντώνης, Διοικητής 7ης ΥΠΕ Κρήτης 
 κ. Βουρλιώτου Καλλιόπη, Προϊστ. Δ/νσης Ποιότητας & Αποδοτικότητας ΥΥ 

 κ. Δουλγεράκης Χαράλαμπος, Διοικητής Γ.Ν. Χανίων 
 

15.00-15.15 Εναρκτήρια Ομιλία: κ. Τριχοπούλου Άννα, Υποδιοικήτρια 7ης ΥΠΕ Κρήτης 
 

15.15 – 16.00 Ποιότητα & Μanagement των Υπηρεσιών Υγείας 
Συντονισμός συζήτησης: Ανδρουλιδάκη Αργυρώ, Προϊσταμένη Τμήματος 

Βελτίωσης @ Ελέγχου Ποιότητας 7ης ΥΠΕ Κρήτης 
  

Δράσεις Ποιότητας της Διεύθυνσης Προγραμματισμού και Ανάπτυξης 
Πολιτικών Παροχής Υπηρεσιών Υγείας  της 7ης ΥΠΕ Κρήτης  
 

Τιτομιχελάκη Μαρία, Προϊστ. Δ/νσης Προγραμματισμού @ Ανάπτυξης Πολιτικών 7ης Υπε 
Κρήτης 
Συνεισηγητές: Ανδρουλιδάκη Α., Καρδάσης Σ., Καφετζάκης Β., Παπαδάκης Ν.,  Μανουράς Α. 
 

 Κωδικοποίηση Υλικών και Ποιότητα – Μια Προσέγγιση της 7ης  ΥΠΕ Κρήτης 
 

Μαρνελάκης Ιωάννης, Προϊστ. Δ/νσης Οικονομικής Οργάνωσης 7ης ΥΠΕ Κρήτης 
 

 Έρευνα για την Ποιότητα στις Υπηρεσίες Υγείας της Κρήτης  
 

Φιλαλήθης Τάσος, Καθηγητής Κοιν. Ιατρικής Πανεπιστημίου Κρήτης 
 

 Ποιότητα στις Υπηρεσίες Υγείας: Προοπτικές Βελτίωσης Παρεχόμενων 

Υπηρεσιών στο Γενικό Νοσοκομείο Χανίων 
 

Φραγκιαδάκης Γεώργιος, Υποδ/ντης Γ.Ν. Χανίων 
 

 ΣΥΖΗΤΗΣΗ 

16.00-17.00 Σύγχρονες Τάσεις Ιατρικής Φροντίδας -«E – HEALTH» 
Συντονισμός συζήτησης: Νεοφώτιστος Γεώργιος, Υποδιοικητής 7ης ΥΠΕ Κρήτης 
 

 Καινοτόμα Πληροφοριακά Συστήματα στην 7ης ΥΠΕ Κρήτης  
 

Μοσχοβάκης Γεώργιος, Προϊστ. Δ/νσης Πληροφορικής  7ης ΥΠΕ Κρήτης 
 

 ICUPIS – Ηλεκτρονική Διαχείριση Δεδομένων Ασθενών στην Μονάδα 



Εντατικής Θεραπείας.  Εμπειρία ενός έτους  στη ΜΕΘ του ΠΑΓΝΗ  
 

Γεωργόπουλος Δημήτρης, Καθηγητής Εντατικής Θεραπείας – Δ/ντης ΜΕΘ ΠαΓΝΗ 
Συνεισηγητές: Ξηρουχάκη Ν., Χανιωτάκη Κ., Ντζιλέπη Π. 
 

 Εφαρμογές Δράσεων με Στόχο την Ποιότητα των Παρεχομένων Υπηρεσιών 

και Προϊόντων Αίματος προς τους Ασθενείς 
 

Φουντούλη Κ., Δ/ντρια Αιμοδοσίας ΠαΓΝΗ 
 

 Ηλεκτρονική Επικοινωνία μεταξύ των Τμημάτων της Νοσηλευτικής 

Υπηρεσίας του Βενιζελείου Νοσοκομείου και των Κέντρων Υγείας  
 

Σπινθούρη Μαρία, Δ/ντρια Νοσηλευτικής Υπηρεσίας Γ.Ν. «Βενιζέλειο»  
 

 Η Συμβολή της Σύγχρονης Τεχνολογίας στην Καθημερινή Ιατρική Πράξη 
 

Μαλλάς Κωνσταντίνος, Δ/ντής Παθολογικής Κλινικής Γ.Ν. Ρεθύμνου 
 

 ΣΥΖΗΤΗΣΗ 
 

17.00-18.00 Εξορθολογισμός στη Διαχείριση Υπηρεσιών Υγείας 
 

Συντονισμός συζήτησης: Δουλγεράκης Χαράλαμπος, Διοικητής Γ.Ν. Χανίων 
 

  Διαχείριση Ιατρικών Αποβλήτων  
 

Παπαδάκη Χρυσούλα, Γραφείο Ποιότητας Γ.Ν. «Βενιζέλειο» 
Συνεισηγητές: Πινακουλάκη Ζ., 
 

  Νέα Εργαλεία Νοσοκομειακού Φαρμακείου 
 

Τζίμης Λεωνίδας, Δ/ντης Φαρμακευτικού Τμήματος Γ.Ν. Χανίων 
Συνεισηγητές: Ρηνάκη Ε., Πετρογγόνας Μ. 
 

 Ορθολογική Διαχείριση Φαρμακείου  
  

Ασιθιανάκης Πέτρος, Δ/ντης Φαρμακευτικού Τμήματος ΠαΓΝΗ 
 

 Κεντρική Μονάδα Διάλυσης Κυτταροστατικών φαρμάκων στο ΠΑΓΝΗ: 
Οφέλη από τους 18 μήνες λειτουργίας της  
 

Γκογκοζώτου Βασιλική – Κωνσταντίνα, Φαρμακοποιός, Pharmd, MBA, Msc 
 

 «GREEN HOSPITAL» Εξοικονόμηση Ενέργειας σε Νοσοκομεία 
 

Παπαδογιάννης Εμμανουήλ, Προϊστάμενος Βιοτεχνολογίας Γ.Ν. Χανίων 
 

 Εξορθολογισμός Χρήσης Εξετάσεων Ελέγχου Θυροειδή αδένα στο 
Εργαστήριο Εργαστηριακής Ενδοκρινολογίας του ΠΑΓΝΗ. ‘Ένα πρόβλημα 

ποιότητας ή μια αναγκαιότητα της κρίσης;  
 
Γιώργος Νότας, Λέκτορας Εργαστηριακής Ενδοκρινολογίας Ιατρική Σχολή Πανεπιστημίου 
Κρήτης -ΠΑΓΝΗ 



 ΣΥΖΗΤΗΣΗ 
 

18.00-18.30 ΔΙΑΛΕΙΜΜΑ – ΚΑΦΕΣ 
 

18.30-19.30 Η Ποιότητα στις Υπηρεσίες Υγείας με Επίκεντρο τον Ασθενή 
 

Συντονισμός συζήτησης: Νικολαράκης Κων/νος, Δ/ντής Νευρολογίας Γ.Ν. Αγ 
Νικολάου 
 

 Εισαγωγή – Διαπιστώσεις σε Θέματα Ποιότητας στο Γ.Ν. Χανίων  
 

Κούνδουρου Παναγιώτα, Γραφείο Ποιότητας Γ.Ν. Χανίων 
 

  Βελτίωση της Λειτουργίας του Τμήματος Επειγόντων Περιστατικών του Γ.Ν. 
«Βενιζέλειο» 
 

Λυδάκης Χαράλαμπος, Δ/ντής ΤΕ Γ.Ν. «Βενιζέλειο» 
 

 Δυο Xρόνια Eφαρμογής, της Λίστας Eλέγχου για την Aσφάλεια των 

Aσθενών στις Xειρουργικές Eπεμβάσεις (check list-Π.Ο.Υ.) στο ΠΑΓΝΗ 
 

Zαρκαδά Κων/να, ΤΕ Νοσηλευτικής ΠαΓΝΗ 
Συνεισηγητές: Σουβατζή Ξ., Σουλτάτου Ε., Δημητράκη Μ. 

  Συστήματα Υγείας με Επίκεντρο την Ποιότητα της Φροντίδας του Ασθενούς  
  

Βαρθαλίτης Ιωάννης, Συντ. Δ/ντης Ογκολογικού Τμήματος Γ.Ν. Χανίων 
 

  Πρώιμη Ανίχνευση Αυτοκτονικού Ιδεασμού κατά την πρώτη Επικοινωνία 
με το Κέντρο Ψυχικής Υγείας Αγίου Νικολάου- Μείωση Αυτοκτονιών στο 
Νομό Λασιθίου 

  
Φαζάκης Εμμανουήλ, Δ/ντης ΚΨΥ Λασιθίου 
 

 ΣΥΖΗΤΗΣΗ 
 

19.30 -20.30 Συστήματα Διαπίστευσης για τη Βελτίωση της Ποιότητας στις 
Υπηρεσίες Υγείας 

 

Συντονισμός συζήτησης: Καρακώστας Ευθύμιος, Δ/ντής ΩΡΛ Κλινικής Γ.Ν. 
«Βενιζέλειο» 

 

  Προϋποθέσεις Νοσηλευτικών Ιδρυμάτων για την παροχή ασφαλών και 
αποτελεσματικών υπηρεσιών Υγείας. Μείωση του κόστους με την 
ανάπτυξη Κέντρων Αριστείας 

  
Μελισσάς Ιωάννης, Καθηγητής – Δ/ντης Μονάδας Χειρουργικών Μεταβολικών Νόσων 
 

  Συστήματα Ποιότητας : Από το Εργαστήριο στην Κλινική  
  

Πάλλα Αικ., Δ/ντρια Αιματολογικού Τμήματος Γ.Ν. Χανίων 



 

  Εκπαίδευση Κλινικών Εκπαιδευτών και Εισαγωγή Προτυποποιημένων 
Νοσηλευτικών Διαδικασιών και Κλινικών Νοσηλευτικών Πρωτοκόλλων στο 
Πανεπιστημιακό Νοσοκομείο 

  

 Πρινάρη Αγγελική, Δ/ντρια Νοσηλευτικής Υπηρεσίας ΠαΓΝΗ 
  

 Εφαρμογή Συστήματος Πιστοποίησης κατά το Πρότυπο ISO 9001:2008 στο 
Τμήμα Κίνησης Ασθενών του ΠαΓΝΗ 
 

Λασηθιωτάκη Ευσταθία, Πετροδασκαλάκη Μαρία, Γραφείο Ποιότητας ΠαΓΝΗ  
Συνεισηγητές: Πετροδασκαλάκη Μ. 
 

  Κέντρο Αίματος ΒΓΝΗ –Πρωτόκολλα Λειτουργίας και Διασφάλισης 
Ποιότητας Παραγώγων Αίματος 

  

Σεβαστάκη Γεωργία, ΕΒ΄ Μικροβιολογίας 
 

 Εφαρμογή συστήματος διαχείρισης ασφάλειας τροφίμων (H.A.C.C.P.) σε 
δημόσια Νοσοκομεία. Το παράδειγμα του Πανεπιστημιακού Νοσοκομείου 
Ηρακλείου 
 

Πανούλης Χρήστος, Κτηνίατρος- μικροβιολόγος- Υγιεινολόγος ΠαΓΝΗ 
 

 ΣΥΖΗΤΗΣΗ 

 

Λήξη Εργασιών Εκπαιδευτικού Εργαστηρίου – Ελαφρύ Δείπνο 

 

 

 
 
 
 

 
 

 
 


